Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacion:

Industria Militar

Ano 2016

30 Abril de 2016

Componente: 1. Gestion del Riesgo de corrupcion - Mapa de riesgo de corrupcion
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance

Politica de Administracion de Riesgos

Divulgacion politica gestion integral en las
inducciones y reinducciones programadas por la

Durante los meses de marzo y abril se realizé
la divulgacion a toda la empresa.

Dando cumplimiento al oficio 01.760.972 que
establecié el cronograma de reinducciéon a
todos los procesos de INDUMIL, se realizaron

- o - L - o 100% Cumplida.
de Corrupcién division administracion de personal durante laflas siguientes capacitaciones, las cuales se 0 P
vigencia. soportan en las listas control de asistencia de
la No. 1 a la No. 10 del afio 2016, que reposan
en la Divisiébn Administracion de Personal.
Con synergy N° 01.785.989 se realizdé la
Politica de Administracion de Riesgos |Encuesta de entendimiento y aplicacion de la|divulgacion de los resultados de Encuesta de .
P o N o S o 100% Cumplida.
de Corrupcién politica de gestién integral. Entendimiento y Aplicacién de la Politica de
Gestion Integral.
Oficio a los procesos de la Industria Militar,{Mapa de riesgos institucional y de corrupcion,
Construccion del Mapa de Riesgos de |[solicitando los mapas de riesgos por procesos,|publicado en la pagina WEB; autorizado por la .
. . . L : . 100% Cumplida.
Corrupcion para consolidar el mapa de riesgos institucional y|Gerencia General mediante acta No. 004 del
de corrupcién cuatrimestralmente. 04-Marzo-2016.
Establecer el mapa de riesgos institucional y de I Una vez recibido los mapas de riesgos por
. . o . i : Se desarrolla el rol de acompafamiento y : .
Construccion del Mapa de Riesgos de |corrupcion, con la informacion analizada de los . : proceso se analiza, evaluan y posteriormente
= - ._|asesoria a los mapa de riesgos presentados 100% ) .
Corrupcion mapas remitidos por los procesos de la Industria o se proyecta el mapa de riesgos institucional
. por los procesos de la Industria Militar. : . L
Militar. con los riesgos estrategicos y de corrupcion.
. Una vez estructurado el mapa de riesgos
Presentar a la Gerencia General el mapa de|. . . : ;
. . . o o . institucional con los riesgos estrategicos y de . L
Construccién del Mapa de Riesgos de [riesgos institucional y de corrupcion consolidado . L Se recibe autorizaciébn por parte de la
- s 2 . T corrupcion, se hara presentacién a la Junta de 100% ;
Corrupcion y solicitar la aprobacidn y posterior publicacion el . - S Gerencia General.
la pagina WEB de la Industria Militar Gerencia para su aprobacion y publicacion en
' la WEB de la Industria Militar.
Se envia por correo electronico el mapa de
Etapa contemplada en la herramienta mapa de|Se efectua el andlisis y se divulga a los duefios riesgos con las recomendaciones que se
Consulta y divulgacion riesgos institucional y de corrupcion proyectado|de proceso los aspectos significativos 100% estiman, en cumplimiento a los preceptos
en la Industria Militar. revelados en el mapa de riesgos. enunciados en el procedimiento para gestionar
lne rinenn en 1a Indiistria Militar
Divulgacion en los procesos de la Industria Militar|Seguimiento a la evaluacién y el control Interaccién con los duefios de proceso, se
del informe de evaluacion de los mapas de|ejercido por el lider y los funcionarios en cada definen aspectos positivos y la necesidad de
Consulta y divulgacion riesgos por procesos y situacion del mapa de|proceso, del mapa de riesgos y la coherencia 100% interactuar con los riesgos para evitar
riesgos institucional y de corrupcion en cada|de los eventos negativos identificados con los contratiempos en el cumplimiento de los
cuatrimestre. objetivos de cada proceso. objetivos trazados.
Cumplimiento del procedimiento para gestionar
los riesgos en la Industria Militar "El adelantar la|De acuerdo a los aspectos relevantes . .
L L : : o Apoyo a los procesos, respecto a la dinamica
. o revision sobre la Gestion del Riesgo es|enunciados en el procedimiento y a las . L .
Monitoreo o revision . . . . . : . . 100% que deben utilizar en la revision y monitoreo de
responsabilidad en primera instancia del lider o|exigencias de las partes interesadas y el los eventos neaativos identificados
duefio del proceso (Art 6to de la Ley 87 de 1993)[entorno de la Industria Militar. 9 '
quien aplicara los atributos de revisiéon"
Mediante el cumplimiento al plan de accion,
autorizado por la Gerencia General la Oficina de Resultado del Plan de Accién de la Oficina de
Seguimiento Control Interno, efectla ejercicios de auditoria a|Cumplida 98,48% Control Interno, autorizado por la Gerencia
los procesos, en esta actividad se revisan los General.
mapas de riesgos en cada proceso.
Componente: 2. Racionalizacion de Tramites
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance

Certificados tributarios y consulta del

En desarrollo de las pruebas de funcionalidad

L ] 0
estado de cuenta Tramite/OPA total en linea En proceso 75% y vulnerabilidad.
Componente: 3. Rendicion de Cuentas
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016

Subcomponente

Actividades programadas

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones




Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacion:

Industria Militar

Ano 2016

30 Abril de 2016

Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible

Elaboracién de la Propuesta "programa
informativo" a través del canal de Indumil en
Youtube.

En proceso

50%

La propuesta "programa informativo"” se esta
desarrollando con el area de comunicaciones,
a la fecha se han establecido algunas
preguntas frecuentes de los usuarios/clientes
de las que se hablaria en el programa.
Estamos trabajando en un video modelo para
aprobacioén.

Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible

Aprobacion de la propuesta.

En proceso

0%

En cuanto la propuesta esté terminada, se
procedera a la aprobacion de la misma por
parte del Secretario General y la Gerencia de
la Industria Militar.

Informacion de calidad y en
lenguaje comprensible

Emision primer programa informativo a través del
canal de Indumil en Youtube.

En proceso

20%

Se esté trabajando en el primer piloto para el
programa.

Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

Generar Acto Administrativo para definir roles y
responsabilidades.

Se creo oficio nimero 01.782.699 Directiva
Audiencia Publica de Rendicion de cuentas
Indumil-2015 el cual fue enviado a toda la
Industria Militar para dar cumplimiento a las
actividades pactadas.

100%

Cumplida

Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

Entregar la Informacién para rendir cuentas a los
diferentes grupos de interés.

La informacién para la presentacion de
Rendicion de Cuentas vigencia 2015 fue
enviada por cada area a la Oficina de
Planeacion.

100%

Cumplida

Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

Consolidar la informacion a presentar en la
Rendicién de cuentas.

La informacién fue consolidada por la Oficina
de Planeacion.

100%

Cumplida

Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus organizaciones

Ejecucién de Rendicion de cuentas

La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
Indumil vigencia 2015 se llevé a cabo el martes
19 de abril de 2016 en las instalaciones de la
Industria Militar, conté con la presencia de
cinco (5) ciudadanos y treinta y cinco (35)
proveedores. Los directivos de la entidad
realizaron la presentacién de cada areay al
final de la jornada se di6 respuesta a las
preguntas que realizaban los ciudadanos por
nuestros diferentes medios de contacto.

100%

Cumplida

Incentivos para motivar la cultura de
la rendicion y peticion de cuentas

Campafia interna resaltando la importancia de
realizar rendicion de cuentas continua en la
entidad.

En proceso

40%

Se inici6 la campafia con un Boletin
Informativo de Rendicién de Cuentas que fue
enviado a todos los funcionarios de Indumil a
través del correo electrénico y publicado en los
monitores institucionales.

Evaluacién y retroalimentacion a la
gestion institucional

Encuesta de evaluacion a los participantes de la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Los cuarenta (40) participantes a la Audiencia
de Rendicion de Cuentas diligenciaron la
encuesta, generando los siguientes resultados:
1. El 92.5% de los encuestados consideraron
gue la organizacion y desarrollo de la
audiencia publica fue buena.

2. El 5% de los participantes se enteraron de
la audiencia publica a través de la comunidad,
el 27,5% por la pagina WEB y el 82,5% por
invitacion directa.

3. El 97, 5% consideraron que la explicacion
sobre el procedimientos de las intervenciones
en la jornada de la rendicién de cuentas fue
clara.

4. El 62.5% consideraron que la audiencia de
rendicién de cuentas como espacio para la
participacién ciudadana en la vigilancia de
gestién publica fue grande, el 30% que fue
muy grande y el 7.5% que fue poca.

5. Los temas que consider6 la ciudadania que
se deben incluir en la proxima Audiencia de
Rendicion de Cuentas fueron:

1. Subasta publica.

2. Gestion Ambiental en los procesos de
Indumil.

3. Seguridad y Salud en el trabajo, ya que por
decreto 1072 es de caracter legal.

4. Responsabilidad social empresarial.

5. Mostrar avance frente al plan estratégico
2015 - 2018.

6. Informar sobre la venta de nuevos productos
v resultados del desarrollo propio de la

100%

Cumplida

Evaluacion y retroalimentacién a la
gestion institucional

Publicacion de la informaciéon de la rendicion de
cuentas en la pagina web.

En proceso

50%

El informe de Rendicion de Cuentas vigencia
2015 seré publicado 30 dias después de la
Audiencia Publica.
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Vigencia:

Fecha de publicacion:
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Ano 2016

30 Abril de 2016

Evaluacion y retroalimentacion a la

gestion institucional

Realizar seguimiento a los compromisos
adquiridos.

No se generaron compromisos

En la Audiencia de Rendicion de Cuentas no
se generaron compromisos.

Componente: 4. Servicio al Ciudadano
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance

Estructura administrativa y

Establecer mecanismos de comunicacion directa

. . . . . No se ha iniciado actividad 0%

Direccionamiento estratégico entre dependencias.
El canal de atencion Buzdn de Contactenos a
la fecha tiene las siguientes actualizaciones: El
usuario/cliente puede cargar documentos
adjuntos dentro de su PQRSD en dicho canal.
Los funcionarios pueden descargar la plantilla
para dar respuesta.

Fortalecimiento de los canales de Actualizaciones futuras: respuesta automatica

atencion Actualizacién del canal Buzon de Contactenos.  |En proceso 50% al correo de los usuarios/clientes. De esta
forma pueden consultar el estado de la
PQRSD en la pagina web y a su correo llegara
la respuesta.
Se cambio la fecha programada debido a que
la Secretaria General decidié hacer otra
actualizacién y la misma se tiene previsto para
el mes de julio de 2016
Se realiza la creacién de los protocolos , a la

Fortalecimiento de los canales de Implementar protocolos de Atencion para los ENn proceso 3% espera de su revision y aprobacion.

atencion canales de atencién. P Implementar protocolos de Atencién para los
canales de atencion.

- L Se trabaja en un formato pregunta respuesta
Fortalecimiento de los canales de Actualizacion de las preguntas frecuentes en ) breg P
atencion 40ina web En proceso 30% tanto con los temas del Departamento Control

pag ' Comercio de Armas DCCA, como Indumil.
Capacitacion y sensibilizacién de los servidores A la fecha se estudian las posibilidades de
Talento humano publico que atienden directamente a los En proceso 20% traer a una persona externa para que realice la
ciudadanos. capacitacion.
. . o . Esta en andlisis y revision para generar la
Normativo y procedimental Actualizacién carta de trato digno. En proceso. 10% definitiva y P 9
El informe semanal se realiza todos los jueves
para su entrega ante al grupo de Gerencia.
. . Elaboracién mensual y semanal de un informe de . . .
Normativo y procedimental y En proceso 33% El informe mensual se realiza al final del mes.
PQRSD
Se tiene registro de todos los informes
generados por el area de atencion ciudadana.
. . : Elaborar Diagnostico Externo de percepcion de o -
Relacionamiento con el ciudadano o g P P No se ha iniciado actividad 0%
atencién ciudadana.
Realizar plan de accion dirigido a mejorar los
Relacionamiento con el ciudadano puntos negativos del resultado del diagndstico No se ha iniciado actividad 0%
externo.
Relacionamiento con el ciudadano Aprobacion del plan de accién. No se ha iniciado actividad 0%




Entidad:
Vigencia:

Fecha de publicacion:

Industria Militar

Ano 2016

30 Abril de 2016

Relacionamiento con el ciudadano Ejecucién del Plan de accion. No se ha iniciado actividad 0%
Componente: 5. Transparenciay Acceso a la Informacion
Seguimiento 1 OCI
Fecha seguimiento: 30/04/2016
Observaciones
Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance

Se esta trabajando en la propuesta de formato
sujetos a revision y aprobacion.

Lineamientos de Transparencia Activa |Formato para publicaciones en la pagina Web. En proceso 50% L
P parap pag P 0 La fecha de programacion era el 13/04/2016.
Sin embargo al 30 de abril de 2016 continua
pendiente porque no se ha aprobado aun el
formato.
La matriz se encuentra diligenciada de acuerdo
. . . . Diligenciamient la matriz nteni I t licit nlal .
Lineamientos de Transparencia Activa genciamie t,)qle a matriz de contenido a a10s aspectos so c_ados enia’ley qle L 100% Cumplida
publicar en la pagina Web. transparencia. Incluida la matriz de informacién
clasificada y reservada.
L . L " . Se actualiza la informacién de acuerdo a los
. . . . Publicacion de la informacion minima requerida . SR .
Lineamientos de Transparencia Activa en la padina Web En proceso 50% tiempos de publicacion que establece la matriz
pag de contenidos a publicar.
Elaboracién y publicacién del instructivo para dar Se esta elaborando el glosario de preguntas y
Lineamientos de Transparencia Pasiva |respuestas a las solicitudes de los ciudadanos de |En proceso 50% respuestas frecuentes en conjunto con la
la informacidn contenida en la pagina Web. oficina de atencién ciudadana.
Elaboracién los Instrumentos de Elaboracién registro o inventario de activos de L . .
- L . . 9 Se elaboro el inventario 100% Cumplida
Gestién de la Informacion informacion.
Ya se elaboré la tabla de activos de La fecha de programacion era el 20/04/2016.
Elaboracién los Instrumentos de Elaboracién del esquema de publicacién de informacion , hace falta incluir los links de la 50% Sin embargo al 30 de abril de 2016 continua
Gestién de la Informacion informacion. informacion de esta tabla que se publica en la pendiente porque se estan creando los links de
web. la informacioén.
. e . L o Se esta actualizando la informacién existente
Elaboracién los Instrumentos de Elaboracién indice de informacion clasificada y/o 0 . L
Gestion de la Informacion reservada En proceso 40% en el Indice dando cumplimiento a la Ley 1712
de 2014.
Establecimiento de convenios con INSOR e INCI
pg:g lae?ri(iqt?rllsécfcr::g;tl)(ijlf dzzfzva;ilzi?ée:ges Se establecié el contacto con la entidad que
Criterio diferencial de accesibilidad Situafién de P En proceso 30% proporciona el software y se esti en espera de
discapacidad la respuesta para implementacion en Indumil.
Monitoreo del Acceso a la Informacion Creacion de un mecanismo de seguimiento al
acceso a la informacion "informe de solicitudes [No se ha dado inicio a la actividad 0%

Publica

de acceso a informacion”
















