MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

INDUSTRIA MILITAR

MATRIZ DE INTEGRACION DE LA PLANEACION Y LA GESTION

Orientada al logro de las
metas establecidas, para el
cumplimiento de su misién y

VIGENCIA 2015

Participacion estatal de $193,000 millones

Crecimiento en las ventas en un 9%,

Acercar la gestién de la
empresa y hacer visible la
gestion.

Facllitar la accesibilidad a la informacion de
Indumil

Atender quejas, peticiones y reclamos del
ciudadano logrando una atencién oportuna y
efectiva.

* # de Revisiones de informacion de pagina WEB para actualizacion / #
de revisiones de informacion programadas

* # de quejas recibidas / # de quejas solucionadas

*# de peticiones recibidas / # de peticiones solucionadas

*# de reclamos recibidos / # de reclamos solucionados

Secretaria General

Audiencia pablica de rendicion de cuentas y!
reunién de proveedores

N° de actividades ejecutadas/ N° actividades programadas.

Secretaria General

1) Ejecutar el cronograma de mesas técnicas,
de trabajo, dirigidas a los sectores mineria,
hidrocarburos y vigilancia y seguridad privada.

2) Atender oportunamente las ordenes de
reclamo por calidad ORC, presentadas por los
clientes.

1) N° mesas técnicas de trabajo x trimestre realizadas/No. de mesas de
trabajo programadas por trimestre

2) Reclamos solucionados / Total de reclamos presentados x trimestre

Divisién de Mercadeo

Ejecutar el programa de auditorias al Sistema
de Control Interno a los diferentes procesos de
la Industria Militar de acuerdo con el Plan de
Accion de la Oficina de Control Intemo)
aprobado por la Gerencia General para la
vigencia 2015.

indice de cumplimiento Plan de Accién de fa Oficina de Control Interno.
(N° de actividades ejecutadas / N° de actividades programadas) * 100
(N° oportunidades de Mejora Cumplidas / N° de Mejora formuladas) * 100

indice utilizacién de recursos en fa prestacion del servicio de auditoria.
(No. Oportunidades de mejora cumplidas / No de Mejora formuladas)*100
(Tiempo (h) Ejecutado para seguimiento a planes de mejoramiento /
Tiempo (h) Programado en el seguimiento a Planes de Mejoramiento) *
100.

Impacto de las recomendaciones efectuadas

Promedio de calficacion de la variable: Impacto de hallazgos de la
encuesta satisfaccion del servicio de auditoria y Promedio de encuesta de
percepcion del desemperio de la Oficina de Control Interno.

Oficina de Control Interno
industria Militar
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Pmmgmupu mm:m Actividades ejecutadas del programa de gestién por competencias/ | Divisién Administracion de
para el afio 2015. No Actividades programa de gestion por competencias) X 100 Personal.

# de tramites verificados / # tramites a verificar.

Verificar los trdmites y servicios para
racionalizar.

Utiidad neta a transferir, participacion directa o indirecta de la Nacion.
Ingresos - Gastos
Rentabilidad del activo Utilidad operativa - Impuestos Aplicados / Activos netos de operacion. Subgerencia Financiera
Rentabilidad de patrimonio Utilidad Neta / (Patrimonio - Valorizacion) Subgerencia Financiera
Endeudamiento Pasivo / (Pasivo + Patrimonio) Subgerencia Financiera
Margen EBITDA EBITDA / Ventas Subgerencia Financiera
Orientada a a programar, |Costo laboral Gastos de personal operativos / Costo de ventas Subgerencia Financiera
m';‘m Productividad del KTNO KTNO / Ventas Subgerencia Financiera
Ejecucion de ingresos Recaudo en el periodo / total de ingresos Subgerencia Financiera
|Ejecucion de gastos Compromisos / Presupuesto Subgerencia Financiera
|Ejecucion Rubro de Operacion Comercial |Compromisos / Presupuesto Subgerencia Financiera
W«M Compromisos / Presupuesta s
Margen Gastos de Admon y Vtas (Gasios.ge Admon.y vias/Ventas) X 100 Subgerencia Financiera
Avance fisico proyectos Disefio & Desarrollo I‘ " prABCIN g8 DRD seciiados | Prayscios e DED!  aubgersvcia Fomnciens

Coronel ( RA) J MANUEL PADILLA CEPEDA
Gerente de la Industria Militar




